Benutzer deaktivieren

Diese Anleitung beschreibt, wie Administratoren Benutzer im System deaktivieren
kdnnen.

Version 1.0

1 Loggen Sie sich als Administrator ein. Nur Administrator Rollen kénnen Benutzer

l6schen.
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2 Stellen Sie sicher, dass Sie im Bereich "Admin" sind.

* IESNG a B
B Heilmittelplattform' [ Vorgédnge
v (© Aktive Meldungen & Antrige Speichern unter  Filter Details
— Suchen... Q Sortiert nach [ Letzte Anderung N v ]
Vorgangstyp o v
Arzneimittel v Organisation v
Status o v
Zuletzt gedndert v Erstellt
(? support Offentlich v
Rechtsgiiltiger Versand v
Vorgan« Vorgangsnur Arzneimittelname Sichtbar fiir Enqtrmsdalum
Stérung
HMP-2... Co-Amoxi 1000 mg, Filmt... FBHM 06.06.2025
n HMP-2... Voriconazol- 200mg, Lactab FBHM, Phar...
% Administrator/-in
FBHM ~

1 | von 6 Seiten >



Sie konnen die bestehenden Nutzer nach Name, Vorname oder der E-Mail-Adresse

durchsuchen.
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4 Klicken Sie auf den zu deaktivierenden Nutzer.
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Benutzer kdnnen nur deaktiviert werden, wenn sie keiner Organisation
zugeordnet sind. Daher mussen alle zugehdrigen Organisationen entfernt
werden.
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6  Speichern Sie die Anderung.
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Benutzer kdnnen nur deaktiviert werden, wenn sie keiner Organisation mehr

zugewiesen sind.
Loschen Sie daher zunachst alle zugewiesenen Organisationen, speichern Sie die

Anderung und aktualisieren Sie anschliessend die Seite.
Der Benutzer wird nun deaktiviert und ist fur Sie nicht mehr sichtbar.



